CAPITULO VII

De técnicas y recursos de evaluacign:
La importancia (relativa) de los métodos

1. Comprometerse con la evaluacion:
Condiciones previas

Cuando se habla de evaluacién son muchas las técnicas y
muchos los métodos anunciados para resolver los problemas relacio-
nados con ella. Sin embargo, no son tan variados, sobre todo porque
Ia‘mayona estan al servicio de los mismos fines, se utilizan para los
mismos usos y desempefian las mismas funciones. Por eso hay tan
poca diversificacion en la oferta, mas alla de expresiones nuevas. Exa-
men tra_dicional, entrevista, observacién, correccion de pruebas, prue-
pas objetivas; autoevaluacion, coevaluacion, informes, dossieres. Lo
iImportante en todos los casos seran los usos que de ellas se hagany,
con ellos, las funciones anunciadas y las ocultas que desempefen.

Otro de los criterios para elegir los mecanismos de evaluacion
esta en‘fpncién del tipo de informacién que queremos recoger. Y ésta,
en funcnop del propésito de la evaluacion: ¢ Evaluacion para reprodu-
Cir, repetir, memorizar, crear, comprender? ¢ Evaluacion para com-
probar la capacidad de retencion, ejercer el poder, mantener la disci-
plina? ¢Evaluacion para comprobar aprendizajes, desarrollar actitud
critica, de sumision, de obediencia, de credibilidad? ¢ Evaluacién para
g'ar_aptuzar la integracion del individuo en la sociedad o para asegurar
: lgmtﬁrs;"oéggug&fluacidn €n un sistema que garantiza el acceso
rtiodio da | yla supgracmm Qe las desigualdades sociales por

€ la educacién? ;Evaluacién para garantizar la formacion
correcta de quienes aprenden?
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Las respuestas que se tden &qstas preguntas deberian flevar a
jormas dé evaluacion distin %s. vudar:ag o enfrentarse a ellas hace
de 105 sistemas de educlam n gene'rg Sistemas de seleccién y de
exclusion, dando lugar a a seg:ega? N, sobre todo de aquellos que
no pertenecen @ la elite, o por el contrario, de acceso y de promocién
del conocimiento. . |

Con estas reflexiones iniciales pretendo llamar la atencién sobre
1a necesidad de que el profesqr se situe, tome postura respecto al

nocimiento, al contexto sociocultural y econormco y al proceso
por cativo en el que se va a llevar a cabo la evaluacién. Como la edu-
gglclién Ja evaluacion no es un ejercicio neutro. Reducida a ejercicio
técnicé oculta otros valores que conlleva la evaluacion y que justifi-
can alguna de las funciones implicitas que desempena de manera
eficaz, aunque no siempre justa. . |

La forma en que se realiza la evaluacion inspirada en la raciona-
lidad practica y critiga presupone la toma de posicion ideologica
a favor de la educacion entendida como proceso de desarrollo de las
personas. Es una apuesta por las posublnhdades que tienen todos
los ciudadanos para la integracion productiva en_la sociedad. Es tam-
bién compromiso ideolégico frente a la educacion, al conocimiento y
a la formacion integral de las personas. Es necesario explicitar las
propias creencias que subyacen sobrg |;\ ensenanza, la evaluacion,
el aprendizaje. Tomar postura es condicién mc_)ral que previene con-
tra el adoctrinamiento, el proselitismo, el engano o cualquier otro tipo

mentalismo.
% 'Lérz‘:ljg desde enfoques racionalistas y técnicos..apanderados de |la
desideologizacién, se oculta la necesidad de posicionarse personal-

nte la educacion. '
menl!;?a Iﬁefar a cabo esta forma de evaluapién es necesano quel
el profesor reconozca la legitimidad de cada sulglo para pamcz;:aro enEt:1
didlogo, situado en una dinamica de. aprendizaje coolpe(ra el:(ﬁ =
él, se llega a relaciones de entendir,nllento en las que la n:en;o
mejor argumento resulta el criterio valido para lograr el Con-iden.rse

Desde otro punto de vista, si la ensenanza deja de cont;nm.cwn

como un proceso exclusivo de adaptacion a fuentes de r:l - e;tmc.
acriticamente recibidas y a formas de acon_lodarse la me Lo a i
turas de conocimiento estables e inamovibles, necesnar:;namanem
modos distintos de evaluar el conocimiento, porque ;‘\‘g?:el aprendh
de entender la ensefianza lleva a otra forma de e{\:i‘o:  arnbias 108
zaje y sus representaciones. Igualmente neces! s o
criterios de evaluacion del aprendizaje y de 1a enseii

; ativa cumeular
Si aceptamos el cambio que conlieva la nueva S

© Edgcrones Morala. Si



LCF(

Evaluar para conocer, examip,

ar
Parg EXCIu[r

cuentemente, i

rar nuevas forr?'u;g gzmeb‘o e_n los PrinCipios y cnten%s, ZCSZa]e Y, Nse
ensefianza y de Ia ovel nsenar y de evaluar Y Nuevag . d.e lnSDi~
convenga dejar fas aluacion. Por contra, si esto ng s o de |'
a quienes vienen a&?;saisdcomo estan, que al menos N ";Cep tal veg
cas tan automatizadas 0 sobre |a tranquilidad anquilos Nfunden Mas
les a juzgar por los res “00 o o estionables, por o deciada-l Prac.
cién, convie ultados que con ellag Se cong;j r s Clona.

- ne dejar las cosas como estan guen. En estg o
y la toma de postura. § Sl antes no m Sity,

to de tal actividad es condicién

» €n contra de la tan asentada costumbre ded
y ;ﬁ{?;ryag:néis. Restar tiempo dg c_lase para dedicarlo a tareas daer
5 a am?ln como algc_)'dlstlnto de la actividad de ensefar
A conlleva dispersm_n' de esfuerzos, fomenta recelos y

ena'n lanzas, y distrae 'Ia atencion de lo que realmente merece la
gisfr 't aprender, descubrlr_, contrastar, reflexionar, recrear, dialogar,

Elarr, comprender, enriquecerse con los bienes culturales.
- es‘t.nem[po de clase, con\{emdo en tiempo de aprendizaje facilita-

10, estimulado, ayudado, orientado por la ensefanza, debe conver-
tlrs'e.en una oportunidad simultanea de evaluacion. No deben ser
actividades distintas si con ellas queremos la apropiacion del sabery
la emancipacion que da el acceso a la cultura y a la ciencia. Sélo por
_esta v'la‘podremos hacer del proceso de ensefianza y de aprendiza-
J€ un unico proceso interactivo y solidario de colaboracién.
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Resulta de vital importancia actuar conscientemente recono-
ciendo a qué se da mds importancia en este proceso: si a la trans-
mision de informacion o a la comprension de la misma; si a la ense-
fanza o al aprendizaje; si al programa o a la dinamica interna del
grupo de personas que pretenden aprender; si a la tension externa
a la que se someten quienes se examinan o a la atencion y motiva-
cién personales de quien debe enfrentarse a preguntas que es-
timulan o refuerzan el pensamiento; si a las presiones externas o a
la conviccion sobre el valor de las ideas con las que honestamente
trabaja y ensaya.

Ante estas disyuntivas, el modelo de proceso, modelo critico, se
inclina decididamente por las segundas.

3. Requisitos razonables para practicas
de evaluacion formativa

Muchos profesores no creen en el valor formativo que ofrecen
las formas alternativas de evaluacion porque no sirven para discrimi-
nar con precision y objetividad las diferencias entre alumnos en el
rendimiento académico.

Una de las criticas a modelos o concepciones alternativas a las
formas de evaluacion, que surgen de concepciones curriculares
innovadoras, es la fiabilidad y la validez cuando distintos evaluadores
evalUan un ejercicio. La critica se refiere también a la fiabilidad con
relacion a si el instrumento usado esta realmente evaluando aquello
que se propone. Viene a ser también condicion de la validez. Con-
viene advertir, sin embargo, que en el cambio de enfoque la validez
adquiere otro sentido y se expresa en otros términos. Ahora se
entiende como la busqueda e interpretacion de significado mas alla
de los los datos.

Justo cuando no trascendemos aquel nivel basico de conoci-
miento elemental, la fiabilidad se puede asegurar en ciertos tipos de
tests. Es mas, sdlo se puede garantizar en los tests normalizados.
Cuando entran en juego niveles superiores de conocimiento, los
tests no sirven. Pero tampoco es tan necesaria la fiabilidad estadisti-
camente interpretada cuando se trata de evaluar conocimientos de
los alumnos en el aula y, sobre todo, cuando para conseguirla, se
deben dejar al margen lo que la racionalidad técnica considera
“variables contaminantes” o “variables no controlables”, normalmen-
te de caracter simbolico o mental, ademas de los factores sociales e
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(imer)subjetivgs. Tampién son problemg los intereses, la ideolgqr
el posicionamiento politico, el compromiso con la educacign Qla,
sista. Progre.
La razén que justifica la alternativa propuesta eg
no es un extrano en el escenario, ni en la relacion
establece entre las partes y de las partes con los
conocimiento, ensefanza, aprendizaje. El es
obtiene su saber didactico de una préctica reflexi

eliminar las variables que no puede controlar, el enfoque POsitiy:.
no puede, por la misma razén, derivar valores nj significadomsta
datos empiricos. Esto equivale a renunciar a la esencia del senlij de
del significado de la evaluacion. Sélo trata con /o dado, con ,oy
hechos, eliminando por via de simplificacion los valores dél mu f,’s
sensible y la intencionalidad que caracteriza las relaciones educnat.(’
vas y las acciones humanas, incluidas las comunicativas. "
Asimismo elimina cualquier otra consideracién que tenga que ver
con las cualidades humanas mas caracterizadoras de |as Mismas
Tampoco entran en su estrecho margen de analisis la comprensiéri
ni la reflexién, ademds de la intencién o la capacidad de razona.
miento y de argumentacion, tan esenciales en los procesos educati-
vos de formacion del pensamiento. En ellos |a racionalidad comuni-
cativa o practica, como opuesta a la racionalidad positivista o
técnica, busca el “mantenimiento y renovacion de un consenso que
descansa sobre el reconocimiento intersubjetivo de pretensiones de
validez susceptible de critica” (HABERMAS, 19874, pag. 36). En este
contexto comunicativo, que tiene en los argumentos su fundamento,
“la racionalidad de aquellos que participan en esta practica comuni-
cativa se mide por su capacidad de fundamentar sus manifestacio-
nes o emisiones en las circunstancias apropiadas” (ibid.). Por eso,
como sefiala STENHOUSE (1984, pag. 140), “el modelo de proceso es

esencialmente un modelo critico, no evaluador”.

Ciertamente que los tests garantizan la fiabilidad y la validez en
una significacion matematica elevada. Lo hacen sobre aspectos que
en un orden de valores educativos ocupan lugares de preocupacion
secundaria, cuando nos referimos al aprendizaje en niveles bésicos
de escolarizacion, porque la fiabilidad remite en una especie de circu-
lo cerrado y “autorreferido” al conocimiento previamente planificado,
seleccionado y dado.

Antes, debemos considerar los valores morales que deben orien-
tar y gobemar la intervencion docente en el aula, que son punto de
referencia obligada, pues sin ellos cualquier intento de cumplir con
exigencias de carécter epistemoldgico ajenas a ellos carece de sen-

que el I

Y equilirig §st°
Sujetos implicados.
un CO"OCedor qu.
va. Pero ademgs e
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orde toda su razon de ser. En este terre
ido, P! stad,'s,ticamente agmﬁcatnvgs .d‘ebemos
: ?e " moral que garanticen la significativida
os y legitimen, desde lén tpur;jto de vista social, las practicas
e ncionalmente formativas. =to, desde una visién global de los
in s menos aue entran e? Juego, que s'gn multiples y variados.
fenOHabl amos entonces “otro lenguaje” porque nos situamos en otro
el de analisis en el que, siguiendo una idea de Hagerwag (19872,
) 26), podemos decir que |la validez del acto de habla persigue la
pagdad legitimidad, sinceridad y comprehensividad (MoRrisoN,
vel 6 : 4g. 171). En este nuevo contexto de entendimiento, pode-
i ilggar por otros caminos a los valores que representan la vali-
mos la fiabilidad matematica para la mentalidad positivista, no
de? yariamente estadisticos: debate, didlogo, discusion, negocia-
ng,ces nsenso, deliberacion, argumentacion, credibilidad, confiabi-
qon& cr(:aSponsabilidad, razonamiento, siempre a la luz e inspirados
iuac, egnados por una ética de |a responsabilidad que requiere del
e'lmp‘éic? iusto entre personas cabales. Esta tiene en cuenta las con-
i ncilas de las decisiones que a partir de ella se adopten. Y esto
secu:b“ga a buscar otros conceptos, otras expresiones que recojan
nmogs fielmente el sentido y el significado de lo que pretendemos
expresar (ALvAREZ MENDEZ, 2001, pag. 208 y sgs.). .y
Si hablamos de nueva forma de contemplar la evaluacion y de
formas alternativas de practlcar_la, los anteriores conceptos p]ara
explicarla (obedientes a una racionalidad positivista) no nos vta ﬁn.
Necesitamos buscar y encontrar otros conceptos que se ajus ss Z\
reflejen mas fielmente las nuevas concepciones mas proxm:] e
una racionalidad practica, como_tambn_en buscamos otros recanen
que se ajusten mas a los principios epistemoldgicos de QLr’:OP i
A los conceptos ya sefialados, hapna que anadir otros cociaéiones
parencia (en los principios, en las intenciones, en las negecr)1 st .
en los fines y en los usos); credibilidad (no basta cogreibles pobn
principios; deben ser comprensibles para qué sean istemol6gica y
enunciados que orientan la practica); coherencia eplas oréclicas):
cohesion practica (acuerdo entre la qqncepqonogialyeducaﬁva);
aceptabilidad (esta en la base de l_ahlegl“mac'c’g i dopten); pracica:
pertinencia (para justificar las decisiones que 'i - ncretas de evalua-
bilidad (deben ser aplicables a las gractnca;:l e debe ser morsl
cién); y legitimidad (en cuanto accion So¢
mente correcta). ‘
La investigacion positivista, de laqg
tal y la pedagogia por objetivos son réa

No, ala validez y fiabi-
anadir los valores de
d educativa de los ins-

gia experimen-

ue la pedago ofrece

lizaciones concretas,
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dad de las personas que toman isi . 5 mos
lidad de su conocimiento précticodicgsgceisalqesde la ,leicapau‘ | Qué pretendemas lr‘l:’dagafi qu; g{gfji;;de
los pasos que dictan los resultados izado, sing <\ nSabj ‘ . E/ contenido de 105
. . - ue deriv. » SINO gjg i~ OF 1 canocer.
disefios experimentales. Estos . an de Ia ... uien ‘ itico del
P - ESI0S permiten establ Aplicagig do — ; desde el enfoqué critico dé
g;ersn g:]oed?fleren de sus propios modelos estadizger las Causoﬂ S | Desde |a raclons "‘c‘,ac{og,rﬂggoi ydelas técnicas no esta entre
e Toquist ;lsug eS?i d: por bueno, una vez °°mprot?:§' Se Obedgg \ curriculum, 1 ‘?U‘?f:r‘i’:s ilo 6 trata de calibrar sU importancia, sn|'\o
gor que la misma concepcié O que e asuntos prior! - i ias entre los €l€é-
pcié cu x los y , <o establecen las jerarqul ,
funcion de que s€ i lizar la
e importa anall

a si misma. N elabora y gq a';‘lple ‘ de saber en

. . i iculum. | ualment
Desde el punto de vista practico y critico, sj Ica mentos que conforman el currcutre g

n desempenar en la vision de conjunto.

alternativo, proxi : . quie i sstos puede 4 ;
toman sobrep|: )S:;% 3ela racionalidad practica Iasncclioe Un enfoqy, func‘séi:r?:cf i?T?pOrtgntes hay otras consideraciones congeﬁigi‘eﬁzti&t
un juicio bien info ’ Cisione e lquier decision que se aco
o, el debate ¥ o rmado, en e S se incipio que condicionan cualq or
gada : : la conversacion, la critica y los argume I que g dialg. de prll re\étg s, La més importante, por envolvente, €s reconoc ?'/1
uno defiende sus ideas entre los sujetos que i Ntos con o g, vaalos M= . en de qué principios equcativos se eligen. EN U
te SLIJEStamwa que fundamenta las decisiones qQue intervienen gg pa? exp?p(;ta:)g;r:éﬁco pero con alcance muy importante para las %er-
n esta interpretacion, la P ’ sentico : o de ellos se puedan
ituira el ej » 1@ comunicacidn 5 -+ Ha asimismo conocer 108 usos qu
constituird el eje central de participacic a través del g sonas, IMPO
participaci S del dial e ofrecen. .
mentando, ensayando y justifican%o c%[:nin fortr]n a de discusién, a:)g%(f “““’Eﬁyvﬁﬁrrﬁzﬂgagf;f:cién o esté en el instrumento en S' sino en
e', propio pensamiento. En este medio Iosur:—.:lu?ncr:| o iormaly natural el uso que de €l se haga- Mas que & instrumento, IMpora ’ t;p?r:Ue
oir y recibir informacié e 0S podran no s¢ L el tipo de preguntas que se formu-
cion sobre una materia determina 0 Sdlo conocimiento que pone a F(Jrrr:iaer?taa‘nies opprécti?:as) que se exigeny las

hablar sobre ella debatiendo acerca de lo que reciben :ﬁbsér;?v‘ambién lan, el po de cualCECEs
an: dan.

do explicaciones, com
, probando, razonando, com
' D: ) ; a
el caso lo pgrmlta, transfiriendo las observacioneps ralndo g
nes a situaciones nuevas. ¥ 8 Enleade
Los alumnos tendra
s 2umnos i det?;ti?n 235 corl,texto de aprendizaje oportuni- 5 La racionalidad técnica de las pruebas
ciones propias de 'Ia mater?la en léi:a;iséixpll:azfnes y las justifica- ‘ objetivas: La evaluacion crterial
’ : . Las clases se centrar J
r:;fn irr‘i z'a:a':agrz:r’ (rjgzt_)nar, argumentar, criticar y en persuadir que 3: como paradigma
cedimi i i -
entos trillados y en reproducir respuestas auto- Vinculadas directamente con |a racionalidad t8erics, o8 0o

maticas. La evaluacion A ma
cen y son capaces de hsai:f’m’a’a més en lo que los alumnos cono- das genéricamente COMO pruebas.objetivas se presentan y se auto-
| justifican como un recurso idoneo que asegura el trato objetivo.

respuestas que sé espera obtener segun el contenido de 1as pregun-

tas o problemas queé se formulan.

Pa . .o a B
dar resﬁuzgtgzrae:r:gsﬁ tg';ecgf?:a quienes aprenden no s6lo det?ep imparcia}Ldg.los sujetos-evaluados, utilizandq instrum.entos que con-
ca'y comada respussta sing as y de las que se espera una unr trolan vtecmcamente los sesgos que pueda introducir 1a correccion
enfentoy los argumemo' |que también deben explicar su pensa- subjetiva por parte del profesor. - o o
gunitas &8 tamblén ofr ? en los que basan sus ideas. Formular pre- Menos explicita queda en estas tecnicas la vision positivista que
Esta represont a forma de _p‘?[‘e' en préactica el conocimiento. dan del conocmento que evaluany del valor mstrumental que alcan-
BRI 5.0 n abuna nueva vision acorde con los nuevos enfo- zan los contenidos que controlan. Tampoco informan de que modo
oo n sobre la educacion en general, sobre el curriculum las respuestas que se pueden dar a las preguntas que s€ formulan
particular. en este tipo de pruebas pueden representar correctamente la expe-
riencia de aprendizaje y el proceso de pensamiento que lleva a
expresar conocimiento.
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i
o
ta-d ' ue-téenicament
o los canones que marca la racionalidad

intelectual en que fue concebida y el significado propi

Con ello se logra el impacto de la novedad exp?esplo
oculta que surge dentro de concepciones conducti |;/a
plan los fendmenos que estudian desde una racionsa?ds
que muy poco tiene que ver con la epistemologia g]e

Evaluar para conocer, examinar para
excluir

~&0N ¢

: © debe req);.
: in
—aplicada-a! - En [0s discursos actualeStrumeU,‘a
asignado un sesgo semantico que encubre esf (c:le ki
Ontexto
que conlleya.
y de pPaso se
que contem-
ad positivista,
netica cogniti-

va que inspira el movimiento constructivi
ctivista. Son for
. * m ) i
cas de contemplar y de explicar los fenémenos que es?usdgrrllta ok
y otro

modo de interpretar el conocimiento mismo
La evaluacit :

Bncia con el conocimiento.
————Qperativarmente, 18 estruciur jeti

en un enunciado que especifica :ndt?érlra;'nsin%r: ;tr):;sﬂﬁgﬁi oty
:u:;ozhi[c):?; :strart regactado de modg _tan exacto que sélgrgzr?:i?e
esta formay sirﬁeex:ﬁé?t:ﬂgz Sglc?rzrs\;ilrlr?'la tyna pen
el intento —los procesos complejos de elag acion prin _sacrlfican )
ni la ideologia conservadora que estas ruect;rac:on i
con claros propdsitos de control y de sglecc'gs repregentgn icamen.
s r ion—, evita técnicamen-
i corr;: etz :;I%r:%sag.ue dan pie a respuestas que no estén controla-
cong:tﬁ;)ggcerrgg_rgf f:ctual o los niveles de cognicion elementales,
Coneuyen el ellobo' te estas pru_eb?ls. Mas dificil, si no imposible, lo
st e jeto de conocimiento es el pensamiento critico 0
oo re'spuestas 0 se.trata. de hallar o a_phcar solucién a problemas,
g evaluarn snuaqlor}es no previstas. Dificil también cuando
i v s daaprendlzgue _sugm(;catwo, a no ser que la significa-
perycbokantmjrans por cnt:tenos ajenos al sujeto que aprende, lo
el entfalcontradlcmon en sus términos. Pero estas consi-
e pilaadl técniconderll este proceder. La preocupacion se centra
12 téonioa, que der uée dos resql_tados y del rigor en la aplicacion de
técnico, g'arantiza ZI : s‘t e sa!cr!flcar los valores resistentes al control
L ertorts 81 mu sra t? objetivo en _Ia medicién de los resultados.
cigrseiglo.A\ Aue.sa-hace [elerencia cuando se habla.de Quali
cion ¢ -es el objetivo enunciado previamente en términos pre-
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ncreta, convertido al final en item o enunciado en

_fas pruebas. objetivas de evaluacion (Pcpriam, 1983). Se opone a la
avaluacion normaiva, identificada en su propia légica con evaluacion
tradicional. La norma es norma estadistica relativa y variable que per-

mite la compara

cién del rendimiento de unos alumnos con otros.

Una vez mas, el lenguaje técnico confunde y oculta los contextos

de elaboracion en los que las expresiones adquieren significados
determinados y que son clave para ejercer las practicas escolares y
el modo de entenderlas.

Hago aqui un

a interpretacion sobre la evaluacion criterial que se

ajusta a la idea original, consciente también de que varian las con-
ciones que de ella se han hecho. Desde que GLASER
diera a ella en uno de los primeros articulos dedicados al
tema, han ido apareciendo distintas definiciones, o que posibilita la
existencia de distintas interpretaciones.

En la apreciacion de HAMBLETON (1991), tal vez sea la de PoPHAM
que concite mayor acuerdo. Segun este autor, 10s tests

ceptualiza
(1963) alu

(1983) la

referidos a cri

terio se construyeron para permitir la interpretacion del

rendimiento del test examinado en relacién con una serie de compe-

tencias bien definidas.
La paradoja es que, siendo incompatibles el marco funcional-

conductista de la concepcion que dio origen a la evaluacion criterial

y el de la pr
hoy aparece
nes que no se corre
ficado originarios. Q

4ctica pedagoégica de orientacion constructivista en que
descontextualizada, se le daun valor y unas explicacio-
sponden con el marco conceptual ni con el signi-
ueda asi sin contenido propio la expresion, sepa-

rada del contexto de elaboracion. La misma alcanza grados de

credibilidad magnificados por el lenguaje propio
vuelve moneda de intercambio en los discursos pé
en las practicas de evaluacién en el aula sea insig-

que su presencia

nificante (ALVAREZ

la doctrina inspirada en |a psicologia con _ :
amada constructivista. La primera, da pie a una vi-

reforma autoprocl aun:
de la educacion, amparada en una racionalidad

sién tecnocratica

técnica. La segunda, proclama el apre ificativ
zadora, sin reparar en que tal proposito tiene que

insignia caracteri

convivir con prog
sentido y la direccid
que debe conseguir
dizaje, por mas

Como suce
deciden unidireccionalmente &

e —

ramaciones que marcan

que venga disefada y marcada por otros.
dia en la perspectiva técnica,

de los expertos. Se
dagdgicos, aun-

Ménpez, 1993a). Igual vale para una reforma fiel a

ductista que sirve para una

ndizaje significativo como

de antemano el grado, el
n del aprendizaje y ademas preven l0s resultados
quien construye su propia experiencia de apren-

los programadores
| camino a seguir, que es unico y uni-
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forme para todos, si bien se dice ahora de la evaluacién que es ing;
vidual. Individual porque supuestamente se refiere al logro de "
enunciados conseguidos por cada individuo. En la practica, termo

siendo individualista, porque a fin de cuentas o, si se prefiere, 5 ﬁnma
curso, todos han de seguir el mismo programa, al mismo ritmo .
mismo tiempo, y todos han de conseguir los mismos objetivog pe

individualmente. Hacerla sindnimo de evaluacion individyg| én 0
propia légica interna no debe llevarnos al equivoco de confUndirs,U
con evaluacion personal, en la que el sujeto de evaluacién partici 4
activamente en la misma del modo que participa en la construcciga
de su propio aprendizaje significativo. )

En la evaluacién criterial este aspecto personal no entra en sus
esquemas. Intentarlo sélo se puede hacer violentando los Postulados
de que cada uno parte, o simplemente eludiéndolos. Los criterigs
que rigen la evaluacion criterial se erigen en la norma unica de refe.
rencia para decidir sobre el valor o |a calidad del aprendizaje.

La evaluacién criterial suele presentarse como concepto singn;-
mo de evaluacion individual. Si la evaluacion criterial atiende al ingi-
viduo entonces los criterios no deben ser Unicos, sino multiples para
atender a la pluralidad y diversidad, sean de tipo cultural, de rendi-
miento, de sujetos concretos. Si esto se llevase a cabo tal cual se
presenta, la practica misma que generase seria evidencia de sus
propias contradicciones (PErRRENOUD, 1990, pag. 241).

Por otra parte, si la valoracion del rendimiento académico o el
acierto en las respuestas del alumno se mide en relacion a un crite-
rio 0 narma preconcebido y prefijado, ;como puede sostenerse que
la evaluacion criterial atiende al sujeto, que “aparece” después, una
vez que el criterio de medicién ya esta dado desde otras instancias
que no contemplan a sujetos especificos? ¢Qué, quién se adapta
a qué: el sujeto al criterio, o el criterio al sujeto? En la légica de se-
cuenciacién, y como se plantean, el criterio evidentemente marca las
pautas a seguir. Va, digamos, delante del sujeto marcando el ritmo y
la orientacién. Es el sujeto quien debe adaptarse.

Lo que sucede en realidad es que quien aprende debe seguir
fielmente aquellas pautas marcadas por los objetivos operativos,
que son la referencia obligada para quien quiere asegurar el éxito.
El criterio, es decir, el objetivo, marcara a priori, y a fin de cuentas,
lo acertado o equivocado de las respuestas, lo verdadero o falso
de un aprendizaje acumulado, el ritmo del curso (MapAus, 1988,
pag. 83).

«Quedan,fuera del alcance de la.evaluacion criterial y de los tests
lqmgﬁz_qs:qg de apropiacion del saber, que es tarea |dgnt_|f|ca§_{ya 7_(,13
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ién critica ejercida por un profe - o

gvaluacion Critice SI=T-I8a PO UN profesor, critico, que exige dia-

- paricipacion, carresponsablicad, dalberacion, compransign

- Gomo opcion alternativa proxima a concepciones que se identifi

arian mas flelmente con la epistemologia genética del conocimiento

¢ ecesario afianzar, tanto en el profesor como en e alumno, crite@é

& ‘orienten y que apoyen reaimente la evaluacién participada, eva-
fiacion compartida, En la base de este razonamiento se reconoce que
quien o e‘\‘,amg_:‘do.aphca y utiiza los conocimientos de modo argu~"
#mentado, pamglpatlvo, creativo, compartido —sea con el profesor ylo
s los comparieros de grupo—, pararesolver las cuestiones que se'le
o plantéa“ en el ejercicio de ev_aluac:on, el cual Por supuesto debe abar-
e 4s alla de lo que se entiende por Jo general como examen.
“Para llevar a cabo el t!po de evaluacién que aqui se propone es
necesario reformar, no solo las estructuras del sistema educativo,
sino también la formacion basica de los profesores y la formacion de
los que ya estan en ejercicio.

[2Y

6. El examen como concrecion <
y artefacto (inadecuado) de evaluacion

Al hablar de examen como ingenio de evaluacién me ref_igro alo
que, sin mucha precision semantica pero con una aceptacion muy
extendida, se da por tal. Lo identificamos normalmeme cpn'aquella
prueba de evaluacion estructurada en torno a un nimero limitado de
preguntas que el alumno tiene que responder. Ppr las caracteristi-
cas de su desarrollo, y segun el tiempo de que se disponga, suelen ser

a cinco preguntas o problemas. N _
e tréa: cuanto tgl re%urso y desde la perspectiva critica, e:l examen vie-
ne a ser un instrumento de evaluacion vulnerab_le y dificiimente sos-
tenible (ALvarez MEnDEez, 1994 1995; 2000). Sin embargc‘)‘congi?;
hablar con prudencia antes de echarlo por la borda deﬁmtlvar:j!e Ios;
decisién que no resolveria nada pues, hoy por hc_>y. es ulnorofesor
medios existentes y facilmente manejables de que dispone elp : oo

En si, como instrumento bien utilizado.' gl examen CL::/‘:;F:S eiones
ciones que pueden ser educativamente vall’das. Las ‘t):n et
que de él se hagan, los sinsentidos que con él se cobr;;es Y nciplo
funciones que se le puedan asignar no son achaca I,
al instrumento en si, antes bien a quienes hacen ta:efn l:)?e g'tro e od
que son en parte fruto de una actividad que €s Clos :L:Iales.'
de identificar la ignorancia y la mediocridad intelec
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Dos cuestiones quiero destacar: i
_ : - una relativa a
men; |a otra, relativa al tipo de preguntas que en g| Is(:)es f%sos
L_os usos que _de €l se hagan seran el criterio definit_fmu
denciar las posibilidades del examen. Brevemente: gj dlv?
cion-que.aportan.las respuestas que dan los alumﬁoé e| -
*tas.de un examen el profesor pu & @S pregyp,

- en e ede obtener i
mejorar su propia ensenanza y (re)orientar yd:ty%ség??." ahs parg
SU & prengllzaje, el instrumento-examen puede de o8 a"_‘mnos
...p"?‘P‘?[ edu‘?atN_amente constructivo en la formacién de!saPirnpenar i
examen solo sirve como recurso para medir, sindnimo deucfgl?fci)éas l |el
rlas

informacion transmitida que el alumno puede reproducir linealme
e'_?,'At%met} examen sirve para poco educativamente hablando nte,
emas, utilizado de este modo tan rudimentario y tal cor'n-o se
e tipo de instrumen.

tpractica en la mayoria de las ocasiones, con est
0 apena i

o rgorizasa c;soer ;isalora si los alumnos son buenos receptore_s y buenos

_ » PEro nunca si son criticos o creadores; si son ca

ces de aplicar los conocimientos que adquieren y cdmo'los dominga-
_Tampoco podemos comprobar si son capaces de explicar a otros I;s;
ideas que aprenden o si, de las respuestas que dan, puede

der otros companeros. e e

Con preguntas autorreferidas a los contenidos explicados, no pode-
mos comprobar si los alumnos son capaces de defender las ideas en
las que creen y de argumentar para criticar aquellas que consideran
que no son aceptables, evitando caer en la simple descalificacion
cuando enfrentan sus ideas con las de los otros.

La segunda cuestién sobre la que llamo la atencién es la rele-
vancia de las preguntas. Uno de los problemas del examen que exi-
ge respuestas atomizadas y automatizadas es que “obliga” a repetir
!as mismas vulgaridades o vaguedades previamente contadas que
|pforman sobre pensamiento o conocimiento transmitido. Tal vez
e;te sea importante pero permanece oculto, indescifrable o confun-
dido entre tanta palabra vacia que simplifica el contenido hasta
hacerlo incomprensible, y consecuentemente, hasta hacerlo repro-
ducible en los mismos términos en que fue contado, sin salirse una
linea, una palabra, del guién dado con anterioridad.

Desdichadamente el del examen no es momento propicio para
la duda, el equivoco, el malentendido o incluso la distraccién o la
ignorancia. El error se penaliza sin més contemplaciones. El tiem-
po de examen es tiempo sélo de expresar verdades absolutas, ver
dades concluyentes, que no admiten réplica. Valores absolulos

que, en la mayoria de los casos, sélo perviven y sirven en la inme-
diatez del aula.

del exa-
lan.

Para ey;.
‘INforma.
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El que aprende lleva la leccion bien sabida: lo que importa en ese
momento es dar con las claves que aseguren el éxito, que no siem-
pre se identifica con el sabei reflexivo. Es la accion e;trafégrca que
asegura el éxito, como opuesta a la accién comunicativa, que busca
el entendimiento y la comprension (HABERMAS, 1968, pég. 68; 1983,
pags. 157, 367). En ese momento preciso, lo més_ va]uoso suele ser
lo que mas puntua, independientemente del valor intrinseco del_c_on-
tenido de la pregunta y de la respuesta, y del nivel de comprension y
de elaboracién personales. Son las claves sutiles o burdas que sepa-
ran el éxito del fracaso.

¢Qué premian las calificaciones gue suben puntos cuando las
respuesias que dan los alumnos se limitan a repetir ideas, palabras,
noticias, formulas y datos de otros, normalmente muy limitados por
libros de texto y apuntes de clase? (ALVAREZ MENDEZ, 1993b). Es

‘necesario aqui diferenciar la actividad de transmision, identificada
“como emision simple, de la actividad de hablar, reconocida como
produccion, actividad que expresa, comunica, razona, explica.

La forma de transmision que se limita a la emision lleva de un
modo supuestamente directo al aprendizaje. En consecuencia, y
desde la logica propia de este razonamiento, se demuestra que sabe
quien repite mimética y linealmente los mensajes que constituyen el
contenido transmitido. Aqui la fuente, mas que el medio, es el men-
saje, y el valor de la informacion que llega al alumno esta en funcion
de la autoridad de la fuente que la emite. Dicha fuente es emisor en
primer término; receptor al final de trayecto, convertida en este
momento en juez calificador. La fuente tiene la primera y la ultima
palabra. Su autoridad se jerarquiza en funcion del status del emisor
como distinta a la del receptor. El alumno queda reducido a mera
senal de repeticion. Pero sabe muy bien que la fuente es a la vez
quien recibe de vuelta, en condicion de juez-calificador, su senal.

El alumno sabe también que el valor de su respuesta esta en
relacion directa con el valor que le asigne la fuente autorreferida a si
misma, con lo cual se cierra el circulo, convirtiendo lo que es mas
propio de un sistema abierto de comunicacion, en sistema cerrado,
de incomunicacion total. Las claves de entendimiento estan presu-
puestas. Raramente se explicitan. Y lo que es mas grave, pocas
veces se siente la necesidad moral de explicitarlas o de exigir que se
hagan publicas. Lo que estaba llamado a ser ejercido como sistema
qbleno termina siendo sistema cerrado. Lo dinamico se vuelve esta-
tico. La inseguridad propia de quien construye aprendizaje se vuelve
Segura en manos ajenas. La duda se resuelve no en pensar por
cabeza propia sino en la fidelidad a la palabra prestada.
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Sucede en realidad que en esta intg'rpretacién S€ confunde g
eco con la palabra elaborada, l_a expresion del pensamientg Propio
con la repeticion de un mensaje prestado que es devuelto g emi.
sor. La transmision, que no comunicacion, produce el efecto eco
de las preguntas que dan por buenas resppesta}s automaticas, sin
indagar ni entender el nivel de comprension, ni el grado de apro-
piacion de las ideas que encierran los mensajes, los contenidog
de aprendizaje. Se da como aprendido Io_que NO 8s Mas que eco dg
la palabra prestada, que es pensamlepto ajeno. El supuestq
aprendizaje, reducido a ejercicio de ecolalia, muestra mas Ia capa-
cidad de repeticién y de retencion que la de asimilacion; mas |5
resistencia al olvido de la informacion recibida que a la compren.
sion de la misma; mas la sumision que la elaboracion de pensa-
miento propio.

Tal vez convenga en algun caso acudir a técnicas de recuerdo,
No se trata de descartar todo tipo de memoria. Lo que parece evi-
dente es que aquella memoria que no estimula el conocimiento, que
no aumenta la comprension, que no coadyuva en la asimilacion de in-
formacion, que no sirve de sostén para discriminar lo anecdético de
lo sustantivo, no merece la pena ser ejercitada ni estimulada. Ella
misma brota por la inercia de la costumbre cual tabla de salvacién
para mentes repetidoras y reproductoras, cuando aparece el pensa-

miento prestado, el que se disuelve en términos ajenos, aquel que-

imposibilita el valor de la palabra creativa y emancipadora. Educa-
cion bancaria, otra vez, .una vez mas.

7. La observacion

Es de experiencia y sentido comin que la observacién viene a
ser fuente principal de conocimiento y de aprendizaje, cualquiera que
sea el ambito de referencia. De todos modos no hago especial hin-
capié en la observacién como técnica diferenciada e independiente
de la evaluacion porque de hecho la observacion directa, como la
conversacion, es una actividad que el profesor utiliza cada dia en
cada clase de un modo esponténeo e intuitivo. En este sentido des-
taco_el valor-de la observacién participante y reflexiva para la com-
prension y la explicacion. :

Cada profesor convive y comparte su dedicacién con un grupo
determinado de alumnos durante un tiempo prolongado. Sélo en el
caso en que la relacion se limite a la explicacion del contenido de la
materia de estudio en cuestion, y que todo el proceso se articule en
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torno a ella, la coparticipacion estar4 sesgada y empobrecida en sus
posibilidades de_enriquecimiento personal mutuo.

Resulta incre_lble que personas que comparten durante un afio
escolar un espacio en unas circunstancias similares y con intencio-
nes parecidas reduzcan las relaciones interpersonales a las que
dimanan de la disciplina en si misma, y que no trasciendan lo pura-
mente académico, a veces, en aras de una pretendida objetividad-
neutralidad-imparcialidad que atenta contra la calidad de una buena
ensefianza y de un buen aprendizaje, perdido tanto afan en la pure-
za del conocimiento cientifico, que nos lleva a reificar hasta las inten-
ciones y las relaciones interpersonales. Otras veces, esto ocurre por
el peso irracionalmente desproporcionado que se da a los progra-
mas, injustificadamente saturados, impidiendo que las relaciones
vayan mas alla.

No son ajenas a este trato de los asuntos humanos ciertas teo-
rias gerenciales presentes en concepciones curriculares de corte
positivista que tratan lo relacionado con el ser humano como asuntos
que deben ser administrados, lo que legitima el ejercicio de autoridad
y control, estableciendo modos de jerarquizacién a través de la vigi-
lancia continua y funcional.

Lo.que importa en la observacion utilizada con fines evaluativos
es delimitar y dejar establecidos: sus campos, qué merece la pena
ser observado, qué importancia se concede a los datos observados
y qué papel pueden desempenar aqui los sujetos observados.

Tanto el sujeto que ejerce de observador como el sujeto obser-
vado deben conocer previamente, mejor si es fruto de la negociacion
y del mutuo acuerdo consensuado, las reglas de juego. Unos para
saber a qué atenerse, otros para apreciar en su justa medida el valor
de lo observado, en los limites que fijan el contexto en el cual lo
observado adquiere un valor determinado.

La observacién tiene un sentido de evaluacion informal. De
hecho, cada uno de nosotros hace apreciaciones y valoraciones
constantemente, como base de lo que entendemos por “hacernos
una idea de..“, 0 “tener una opinion sobre...”

Cada profesor hace constantemente apreciaciones sobre Ia
base de hechos o de intuiciones, de juicios y también de presuposi-
ciones y prejuicios. Tomar conciencia del valor formativo de estas
valoraciones que genéricamente llamamos informales es introducir-
se en el camino de la recuperacion de su potencialidad formativa. .En
cualquier caso, necesitamos documentar este tipo de evaluacion
mediante diarios, anotaciones, que puedan ser registros documenta-
dos sobre los que se pueda dar la informacion oportuna y conve-
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ende~Seran un referente para evitar 10S can.:

prejuicios no pasen de ese nivel sj g mi%p.
el dilogo. La triangulacion de recursog ia
todo, contar con 10s sujetos a los que egts refer?

; e
luacién y, sobre 10T i
eva 4s fielmente el actuar correcto y justo en Stos

€asos.

g. Laentrevista

trevista es una técnica basica de la e_avalugcién que pers;.
gue la formacién del alumno desdp la perspectiva misma de |gg Par-
ticipantes, que incluye, clgro esta',, al profesqr y al alp’mno_ Aqui I3
evaluacion se lleva a traves del didlogo, previa asuncion de que log

ap . =l
gntendimiento, dejando de lado cualquier asomo de ejercicio coercj-

tivo de autoridad.

El dialogo permite comprobar y valorar, sqbre Ia_ base de ung
sélida formacion por parte del profesor, la consistencia del razona-
miento, de las adquisiciones y de las capacidades cognitivas de|
alumno. Desempena funciones formativas tanto por la forma comg
por el tratamiento que debe recibir el contenido de la entrevista, Es
encuentro entre personas que parten de la firme voluntad de querer en-
tenderse desde el respeto méas profundo. No se trata de que el profe-
sor renuncie a su funcién docente ni a la autoridad moral que deriva
de sus responsabilidades. Cuando el profesor ejerce como critico
obliga a defender, argumentar y valorar criticamente las propias ideas,
el conocimiento adquirido.

La entrevista pone a prueba la capacidad de razonamiento y prac-
tica de las capacidades de comunicacién del profesor. Es una ocasién
ideal para distinguir lo que son o pueden ser argucias retéricas de
argumentos racionales sostenidos, pues el respeto y el didlogo abierto
entre las partes deben ser la condicion que preside el encuentro.

_ Larelacion que se establece entre las partes ha de ser de doble
via-Esto permite la comunicacién que busca el entendimiento y ase-
gurael aprendizaje que deber4 ser mutuo, si bien no igual, pues los
diferencia el sentido que tiene para el alumno y el que tiene para el
g?;i?ga'az z!:;etrlae:e asienta precisamente en el reconocimiento
ek rbeens los‘:ju € ensenar algo al otro, y 1|en_e algo que apren-

Ha var"y f 0s pueden aprender en y del mismo proceso.

Y varias formas de entender |3 entrevista. Si algo las une, es

el i P ”
empeno en el desarrollo y crecimiento del pensamiento critico que

La en
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exige argumentacion. Pero también el contexto méds amplio en el que
se desarrolla’y la significacién que tiene para los sujetos, cémo viven

sienten su aprendizaje. Es la razén por la que no se puede achacar
como defecto a la entrevista el carécter subjetivo de la informacion
recogida, cuando éste es uno de los valores principales que la sus-
tancian y que se acepta por ser tal: encuentro entre sujetos dispues-
tos a entenderse.

Saber lo que es el aprendizaje desde el lado del alumno y valo-
rarlo con él para comprenderlo en su totalidad es justo el objetivo
prioritario que debe perseguirse desde esta propuesta. Todo ello a
pesar de que el alumno posea una experiencia limitada, una falta de
habilidad para expresar y defender sus propias ideas y su poder
de contraargumentar esté condicionado por su propio rol y por los
conocimientos adquiridos fuera de la relacién académica estrecha y
estricta.

Entender la entrevista como un examen oral del que pueda obte-
nerse una informacién Util para valorar el trabajo del alumno puede
ser positivo, siempre y cuando el profesor tenga en cuenta lo que
diga el alumno y cuente realmente si se trata de reflejar conocimiento
en una calificacion. Limitarse a un encuentro en el que se mantienen
los papeles, uno el del profesor que pregunta encadenadamente y
sin intervenir en la dindmica propia del dialogo provocada por las res-
puestas, otro que responde independientemente a cada pregunta,
sin hilvanar las ideas, sin desarrollar argumentos y razones que refle-
jen un pensamiento asimilado, un conocimiento integrado, es llevar a
un plano reducido las mismas relaciones asimétricas de poder y ejer-
cerlas de un modo tal vez mas sutil o tal vez mas manifiesto, con
apariencias de hacer algo nuevo, cuando lo que sucede es la repro-
duccion de esquemas que se pretendian superar con recursos alter-
nativos.

9. De las técnicas y su utilizacion:
Dejar las formas, cambiar los usos

La razén de la propuesta es sencilla: se habla en la literatura
especializada de varios recursos, de varias formas de evaluacion,
incluso de métodos y técnicas que parecen ofrecer recetarios mila-
grosos. Como alternativas, ya cuentan de partida con un atractivo
envidiable y con una sana intencién de buscar o abrir caminos dife-
rentes que hagan de la evaluacién educativa un recurso de aprendi-
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imi Pero algu
; der al conocimiento. gunas prop,,

; a via de acce s v esta
Zi.?c;;c;;égicas resultan muy dificiles de llevar a la practica Porque ms)
m

permiten cambiar las estructuras escolaTBS de relaciones nj gg distri.
i acios o tiempos 0 porque as mismas estructyrag eyi

i) def':i?:fan cualquier propuesta distinta. Xig-
tentizzsc;ual estructura piramidal y de privile.g'ios dificulta e
mente cualquier intento de gamblp. Pero ta:nb|en Porque la normeay.
va vigente, de un modq mas sutil y bajo e amparo de lag grandes
proclamas de los moylmlento_s: de reforma educativa, obstruye
camino para cualquier innovacion que altere el orden es@ab!ecido, De
hecho, la nota o calificacion que debe quedar en el registro de cada
alumno viene a ser siempre el resultado Qe pruebas o €Xameneg
escritos, claramente definidos en su formalidad, sean los exameneg
tradicionales, sean las pruebas convencionalmente llamadas Objeti-
vas, que se presentan como lg panacea’dgl buen hacer técnicg de
las artes examinadoras, por mas que lo Unico seguro que muestran,
es la confianza que pone quien responde en la Unica respuesta pos;i.
ble, que coincide con lo dicho/exigido por el profesor.

Dado que no existe infraestructura ni apoyaturg formal, las for-
mas alternativas de evaluacion conllevan mas trabajo para las partes
(profesores, alumnos, padres, Administracion...). No existen férmuy-
las magicas, solo nos queda ensayar raz_onablementt_a’formas alter-
nativas que garanticen aprendizaje reﬂgxwo. La rei@moq de fuerzas
y de intereses inclinara la balanza hacia el' lado mas comodo de la
burocratizacion de lo escolar, aunque en el intento arrastre tras de si
lo esencialmente educativo, tanto en la actitud y disposicion de los
profesores como en la activacion de los resortes de supervivencia en
el sistema de los alumnos.

Ante esta situacion, que exige compromiso moral con |a blsque-
da de otras formas de hacer en educacion, es necesario que los pro-
fesores recuperen la iniciativa y la confianza para idear formas y
recursos que garanticen las practicas honestas y transparentes de
evaluacion.

nOI'me_

Al'cambiar los usos de la evaluacién, estoy proponiendo utilizar*

los recursos que se pueden aplicar en las condiciones normales en
las que el profesor trabaja, teniendo en cuenta el tiempo y el espacio,
pero también el tipo de relaciones que se hayan establecido con Io§
alumnos, con los demés compaiieros, con los padres, con las autorr-
dades. Las relaciones buscan la cooperacién, la solidaridad, la parti-
cipacion, el entendimiento mutuo, la corresponsabilidad, la busqueda
de intereses comunes compartidos sin ningtin tipo de engaio. Estas
cualidades coinciden en el descubrimiento de la verdad, en la refle-
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xion sobre la naturaleza del conocimiento, y en la construccién del
saber, apostando sobre bases de razén que busquen el mejor argu-
mento como férmula de convencimiento y de autoridad.

La clave reside en trabajar en las condiciones normales, no
excepcionales o especulativas que justificarian cualquier intencion de
incredulidad, de desaliento y de cerrazén, cuando no la misma excep-
cionalidad y genialidad de la persona que opta por caminos alternati-
vos. La propuesta es para ser aplicada en las aulas de cada dia.

El cambio de usos debe llevar a utilizar las técnicas disponibles
con otras intenciones, con otros fines. Poner un examen, de-cual-
quier tipo que sea, corregir un trabajo o unas pruebas, sélo tienen
sentido educativo o formativo si informan al sujeto que ha respondi-
do sobre la calidad de su respuesta, la forma de elaboracidn de la
misma, la explicacidn de los fallos o errores, el proceso de compren-
sion y de elaboracion del pensamiento. Todo ello exige al profesor
avanzar una valoracion informada que persigue prioritaria y exclusi-
vamente formar, aumentar la comprensién, mejorar las tareas de
aprendizaje, desarrollar el pensamiento del alumno, perfeccionar la
practica docente. Como tal valoracion que persigue fines de forma-
cion, nunca sera definitiva hasta que el profesor hable, dialogue, dis-
cuta con el alumno, consciente del status de poder que ostenta para
no imponer "su” verdad, “su” palabra en virtud de aquél.

Lo que debe quedar descartado en esta interpretacion es cual-
quier intento de utilizar la correccién de un examen para penalizar,
para castigar, para seleccionar, para coaccionar o amedrentar, para
excluir, e incluso, para calificar, que ésa no es la evaluacidn. La cali-
ficacion, que se acepta como inevitable, llegara como consecuencia
de las conveniencias acordadas, de los principios de negociacion
establecidos. Pero entre lo que puede ser un informe de evaluacion,
o simplemente una evaluacion en sentido estricto, la calificacion res-
pecto a ella representa un salto en el vacio que a su vez representa
un salto de categoria. Sdlo la artificiosidad la hace coincidir en un
mismo acto. Sélo la conveniencia la hace convivir inseparablemente
en los procesos educativos. Cuando la evaluacion se mezcla con la
calificacion, se confunde la parte con el todo.

Si el profesor dedica sus esfuerzos a conseguir aquellos propd-
sitos, tanto él como el alumno se encontraran en un mismo proceso
emancipador de crecimiento mutuo, desarrollando una profesién que
exige responsabilidad ética, por encima de la responsabilidad admi-
nistrativa. Si aquella se da, la administrativa adquirird un sentido civi-
coque la trasciende. En este juego de relaciones resultaria mas facil
establecer una interaccion creativa entre las personas comprometi-
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aprel_pgr';ﬂs de evaluar puede haber muchas o tal vez existan m,.
chos términos para un mismo hecho, que normalmente NO se cues.
tiona. Por eso la evaluacion sigue desempgpz_ando las mismas fyn.
ciones desde que se recurre a ella ?Ol.'ﬂo'a.ﬂlfICIO que legitima modog
de exclusion. Este hecho no deberia mc@r en Iag practicas de eya-
luacion, a pesar de que provoque confusion en el ambito conceptya|,
ParadGjicamente, las posibilidades de utilizacion vienen determina-
das por las condiciones sociales, laborales y profesionales en las
que se encuentran los profesores.

La presion social sobre los docentes se concreta en las expecta-
tivas que despierta la evaluacion, sintesis que encierra la quinta-
esencia del proceso educativo, aunque de éste se tenga muy poca
noticia, muy poco conocimiento. La informacion que llega a las fami-
lias suele ser escasa y pobre, y normalmente incomprensible. Se
sobreentiende, pero se comprende muy poco el estado real de lo que
una cartilla de notas pueda significar, mas alla del Aprobado o del
Suspenso. Del sobreentendimiento implicito se siguen malos enten-
didos que a veces tienen consecuencias no deseadas que inciden
muy negativamente en la vida de las personas.

No podemos prescindir de nuestras formas tradicionales de eva-
luar, usualmente el examen, si no encontramos y fundamentamos las
razones para su rechazo; pero también si no encontramos recursos
sustitutos a los mismos, sin que ello suponga un trabajo mas afnadido
o un esfuerzo de dedicacién extraordinario. De otro modo, hablamos
para las minorias entusiastas siempre dispuestas a ensayar, a innovar
ya cambiar. Sin embargo, la escuela seguira funcionando cansina y
rutinariamente sobre los mismos pivotes, con independencia de 10s
relsulgados que produce, que por otra parte no molestan tanto, y menos
aun, interesan. Sélo excepcional y coyunturalmente preocupan.

Lo reaimente importante son los usos (internos y externos, de
control) y los modos en que se utilizan los resultados de las evalua-
ciones.

_Na.podemos hablar de cambios reales en las formas de evaluar
Sino variamos las formas en las que se usa la evaluacién: de meca-
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nismo de seleccién a camino de integracién; de instrumento de clasi-
ficacién a ayuda de diagndstico para atender necesidades especifi-
cas; de referente externo de rendimiento a recurso generado local-
mente para indagar con profundidad en el proceso contextualizado
de la ensenanza y del aprendizaje; de indicar sanciones para los que
apenas alcanzan los niveles a equilibrar recursos y aumentar las
oportunidades de aprendizaje; de forma de control sobre conteni-
dos transmitidos a acto de conocimiento que estimula para nuevos
aprendizajes.
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